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USO DEL PROGRAMADOR 
(GESTOR DE HORARIOS)

INICIAR SESIÓN EN EL GESTOR DE HORARIOS DE VIRTUAL

Debes iniciar sesión desde un ordenador de mesa, utilizando el navegador de 
Google Chrome

https://uk.lesmillsvirtual.com/virtual/login

Nombre de usuario> introduce tu nombre de usuario (123456@lesmillsvirtual.com)

Contraseña> es la contraseña que ha cambiado después de haber iniciado sesión en
el Programador (Gestor de Horarios) por primera vez

Toca> CONFIRMAR
Importante: una vez que la contraseña temporal incluida en tu email de
bienvenida haya cambiado, ya no la volverás a necesitar

Haz clic aquí si has olvidado tu contraseña. Recibirás un enlace a 
tu cuenta de email registrada y los pasos a seguir para restablecer
tu contraseña.
IMPORTANTE: la nueva contraseña se tiene que actualizar en la 
APP, en Ajustes > Iniciar sesión con mi nueva contraseña
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USO DEL PROGRAMADOR 
(GESTOR DE HORARIOS)

CONFIGURACIÓN DEL HORARIO

Al iniciar sesión en el Programador (Gestor de Horarios )de LES MILLS Virtual, esta será la 
primera pantalla que verás. El Programador (Gestor de Horarios) ha sido diseñado para que 
puedas programar todas las clases desde una sola pantalla (clases de Virtual, LES MILLS 
Live u otras clases en vivo).

Desde esta pantalla, podrás:

• Programar clases
• Cambiarel nombrede las salas
• Cambiar los Ajustes (Administrar dispositivos y Ayuda)
• Exportar tu horario a formato .csv o PDF
• Añadir clases no LES MILLS en la pestaña Programas grupales (Programas en grupo)
• Cerrar sesión

Consejo: si cambias el nombre de tu sala, podrás ver si la APP y el
Programador (Gestor de Horarios) están sincronizados. ¿Después de hacer
el cambio, lo ves reflejado en pantalla pasados 5 minutos?

Importante: tienes que programar todas las clases mediante
el Gestor de Horarios, las clases no se pueden programar
desde la APP
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USO DEL PROGRAMADOR 
(GESTOR DE HORARIOS)

CONFIGURACIÓN DEL HORARIO

Para programar una o más clases, sigue los pasos indicados en las siguentes
páginas. Ve a la pantalla de Inicio

Primer paso

• Selecciona la fecha en la que quieres programar tu clase. Puedes hacer clic en el Cuadro
de fecha situado a la izquierda y seleccionar una semana
(se abrirá un calendario) o puedes utilizar las fechas para desplazarte hasta la fecha
deseada

• Selecciona la fecha. Esta acción cerrará el Calendario y te llevará directamente a la 
semana en cuestión
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USO DEL PROGRAMADOR 
(GESTOR DE HORARIOS)

CONFIGURACIÓN DEL HORARIO

Cuandoyahayasseleccionadoel díao la semana, hazclicenla franjahorariaenla que quieresprogramar tu
clase.

Te aparecerá una ventana emergente con una serie de opciones que tendrás que completar
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USO DEL PROGRAMADOR (GESTOR DE 
HORARIOS)

CONFIGURACIÓN DEL HORARIO

Seleccionala Hora de inicioy la Frecuenciade clase
Verás que el DÍA y la HORA se han
autocompletado según el día que hayas
seleccionado en la Vista de calendario. 
Puedes modificar la hora, de forma que, por 
ejemplo, en vez de que la clase se inicie a las 
09:30 lo haga a las 09:35.
Despuésde seleccionarla Hora de inicio, seleccionala 
Frecuenciade clasede entre las 5 opcionesdisponibles
enel menúdesplegable.

Selecciona tu Programa
En el menú desplegable de FITNESS 
GRUPAL (FITNESS EN GRUPO) se 
desplegarán todas las opciones que tienes
disponibles para programar. Las 
opciones también inc luyen
clases en vivo (dirigidas por un 
Instructor) y clases virtuales. Selecciona
la clase a programar. También tienes la 
opción de clases On-Demand, que permite
que los socios del club reproduzcan en la 
APP la clase que prefieran durante la franja
horaria que tú hayas programado.
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USO DEL PROGRAMADOR (GESTOR DE 
HORARIOS)

CONFIGURACIÓN DEL HORARIO

Seleccionael Tipo de programa
Despuésde seleccionarel FITNESS GRUPAL, 
seleccionael TIPO de programade entre las opciones
disponiblesenel menúdesplegable.

Selecciona la Duración
La DURACIÓN se autocompletará
después de seleccionar el TIPO de 
programa.
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USO DEL PROGRAMADOR (GESTOR DE 
HORARIOS)

CONFIGURACIÓN DEL HORARIO

Tipo de Lanzamiento

Hay tres tipos de lanzamiento por programa de Virtual 
que puedes seleccionar.  Último (el lanzamiento más
reciente), Aleatorio – el Programador (Gestor de Horarios) 
seleccionará al azar un lanzamiento de entre todo el catálogo, o 
Especificar– Esto significa que tú seleccionas el número
de lanzamiento.
Si seleccionas el campo Especif icar,  te
aparecerá el campo NÚMERO DE LANZAMIENTO. 
Solo aparecerán los programas de Virtual que hayas
contratado.  También aparecerán todas las clases envivo. Si 
quieres, puedeseliminarlas del menúdesplegable.

Número de Versión

Si seleccionas ESPECIFICAR el 
LANZAMIENTO, te aparecerá el 
campo que ves en esta captura de 
pantalla. E l  menú desplegable te
mostrará los números de vers ión
de ese programa en concreto
que están disponib les para tu
c lub.
Selecciona el número que quieras y ve al 
siguiente paso.

Consejo: cuando estés
programando una clase, 
asegúrate de que hayas
completado todos los campos.
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USO DEL PROGRAMADOR 
(GESTOR DE HORARIOS)

C O N F I G U R A R  L A S  O P C I O N E S  D E  I D I O M A  Y  CREAR UNA CLASE

1. Selecciona el Idioma de audio – se seleccionará por defecto el idioma que 
seleccionaste al registrar tu cuenta. Selecciona de entre todos los idiomas
disponibles el idioma que quieras y la clase se reproducirá en ese idioma (voz en
off)

2. Selecciona el Idioma de subtítulos – se seleccionará por defecto el idioma de 
subítulos que seleccionaste al registrar tu cuenta. Selecciona de entre todos los 
idiomas de subtítulos el que quieras y la clase se reproducirá con subtítulos en
ese idioma

3.       Toca CREAR - la clase nueva aparecerá en tu horario
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USO DEL PROGRAMADOR 
(GESTOR DE HORARIOS)

C O N F I G U R A R  T U S  P R O P I O S  P R O G R A M A S

Si estás ofreciendo a tus socios del club otras clases de estilo libre, puedes añadirlas al 
Programador (Gestor de Horarios) para que los socios puedan ver el horario completo en el 
iPad. Para hacerlo, sigue los pasos de a continuación:

Crear una franja horaria

Configurar un programapersonalizadopara tuclub.

1. Haz clic en la pestaña Programas grupales

2. A continuación, haz clic en Crear nuevo

3. Añade un nombre, tipode entrenamientoy una imagen para tuprograma
personalizado

Podrás inc lu i r lo en el  Programador (Gestor  de Horar ios)  y  
programar lo como si se t ratase de cualquier ot ro programa consultando
el apartado “Configuración del horario”

Añade clases no LES MILLS aquí
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USO DEL PROGRAMADOR 
(GESTOR DE HORARIOS)

CREAR FRANJAS HORARIAS PARA CLASES ON-DEMAND

Virtual On-Demand

La solución LES MILLS Virtual permite que los clubs puedan añadir programas ‘On-
Demand’ a la franja horaria que quieran de forma que los socios seleccionen, dentro de esa franja, 
los programas que estén disponibles para su reproducción. Esta función solo está disponible si
quieres ofrecer este servicio a tus socios. Con este servicio, tus socios tendrán flexibilidad para 
realizar los programas en el horario que más les convenga. 

Para programar bloques de Virtual On-Demand en el Programador (Gestor de Horarios),
sigue los mismos pasos que seguirías para añadir un programa el Horario y cuando selecciones la 
opción Fitness grupal (Fitness en Grupo) señalada en la imagen, selecciona On-Demand. Con 
esta acción, permites que cualquier socio reproduzca el programa que quiera dentro de una 
determinada franja horaria. Puedes seleccionar el tiempo durante el cual esta opción va a estar
disponible.
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Te recomendamos que la clase dure un 
mínimo de 60 minutos para que los socios
seleccionen la clase que quieran y puedan
realizar los ajustes necesarios o para que 
pausen la reproducción si así lo desean.



USO DEL PROGRAMADOR 
(GESTOR DE HORARIOS)

MENÚ AYUDA DEL PROGRAMADOR (GESTOR DE HORARIOS)

Menú Ayuda

Dentro del menú CONFIGURACIONES (en la parte superior de la pantalla) está la 
sección AYUDA. Haz clic en Ayuda y se te mostrarán las opciones de ayuda y soporte. 
Haz clic en AGREGAR CONTACTO para añadir más información de interés para tu
club.
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USO DEL PROGRAMADOR 
(GESTOR DE HORARIOS)

PREFERENCIAS DEL CLUB EN EL PROGRAMADOR (GESTOR DE 
HORARIOS)
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Son los ajustes que seleccionaste la primera vez que iniciaste sesión en
Virtual. Si quieres modificar tus preferencias, ve a Preferencias del club para 
seleccionar tu zona horaria, idioma y volver a configurar las opciones de audio 
y de subtítulos.

Es fundamental que tu zona horaria sea la correcta para evitar problemas de 
sincronización con el Gestor de Horarios del iPad.



USO DEL PROGRAMADOR 
(GESTOR DE HORARIOS)

ADMINISTRAR DISPOSIT IVOS EN EL PROGRAMADOR (GESTOR DE 
HORARIOS)

Uso del Programador (Gestor de Horarios) 14

En esta sección, podrás ver los dispositivos (iPads) vinculados a cada sala.  Desde
esta sección también puedes alternar los dispositivos sin que esto afecte al contenido
ya descargado.  Importante: si eliminas un dispositivo de una sala, el iPad de esa sala
perderá todo el contenido que tuviera descargado.  No elimines la APP del iPad bajo 
ningún concepto, excepto si el soporte técnico te lo hubiera pedido.

Un icono rojo en la columna ESTADO indica que tu iPad no está conectado ni está
sincronizado con el correspondiente horario en el Gestor de Horarios.  En ese caso, 
contacta con el Soporte Técnico.

Un icono naranja en esa columna indica que tu iPad lleva algún tiempo sin estar
conectado y está intentando volver a conectarse a una red wifi.

Un icono verde indica que tu iPad está conectado y se está sincronizando con la sala
correspondiente en el Programador (Gestor de Horarios). No es necesario que hagas
nada. 



AYUDA Y SOPORTE TÉCNICO DE LA APP LES MILLS VIRTUAL
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CREA UN TICKET MEDIANTE EL ENLACE DE ABAJO, DISPONIBLE LAS 24 HORAS

http://www.lesmills.com/virtual-support/

http://www.lesmills.com/virtual-support/
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