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CONTRASERA

ZHAS OLVIDADO TU CONTRASERA?

) o
4 CONFIGURACION CON CODIGO DE ACCESO

USO DE LA APP VIRTUAL

INICIO DE SESION EN LA APP
Nombre de usuario> introduce tu usuario (123456@lesmillsvirtual.com)

Contrasefa> es la contrasefia que modificaste después de iniciar
sesion en el Programador (Gestor de Horarios) por primera vez

Haz clic en INICIAR SESION

Nota importante: No puedes iniciar sesién en la APP con tu contrasefia
temporal

OVIHTIJHL Uso de la APP Virtual

2


mailto:123456@lesmillsvirtual.com

1309 Jue 223g0

Group Fitness o cuses

bam

6:30am

Tam

7:30am

8:30am

9.30am

HoY | T

© s LESMILLS

BODYPUMP @GRiT|>

barre o

o
LesMuLs
O ERIT | canoro
LESMILLS
BODYPUMP
© Bobrcomear
O i
" © soorpimp © soorpime © soorpimp

OONDEMANR.  REPRODUCIENDO AHORA : ON DEMAND

HORARIO DISPONIBLE: 02:20:56
.
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]

muestra en la primera columna.

© o

LESMILLS

CXWORX

El Programador (Gestor de
Horarios) tiene una vista de
siete dias, eldiaactual siemprese

= a0%

onoemano  tONe

T
GRIT [0 © 720
©
© sovreimp
© o
(0}
ONDEMAND

ELIGE TU CLASE FAVORITA

USO DE LA APP VIRTUAL

Al iniciar sesion, esta es la primera pantalla que se muestra. El horario siempre
muestra por defecto la hora actual y la hora siguiente para que el usuario vea
de inmediato la clase anterior, la actual y la préxima.

e Al tocar una clase en el Programador (Gestor de Horarios), aparece una ventana
emergente con los detalles de la clase.

e El horario muestra intervalos de tiempo de 30 minutos.

* La barra situada en la parte inferior de la pantalla muestra la clase en
reproduccién y la siguiente clase programada para su reproduccion.

® Seria conveniente que pusieras tu iPad en modo Acceso guiado para que los socios
no puedan manipular la reproduccion de la clase:
a. Ajustes de Accesibilidad (AJUSTES>GENERAL>ACCESIBILIDAD)
b. Ve hasta la parte inferior de la pantalla y habilita el Acceso guiado (se pondra en
verde). Te aconsejamos que utilices un Cédigo de acceso para este paso. Lo puedes
activar dentro de esta misma seccién de Ajustes
c. Toca Replicar bloqueo automatico para habilitarlo (se pondra en verde)

Importante: la primera vez que conectes el iPad a la pantalla exterior, esta mostrara la
pantalla del iPad. Cuando una clase esté lista para su reproduccion, la pantalla se
pondra en negro y a continuacién reproducira la clase.
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Si tocas una clase del
Programador (Gestor de
Horarios), te aparecera una
ventana emergente

USO DE LA APP VIRTUAL

‘VIRTUAL‘ FUNCIONES DEL HORARIO DENTRO DE LA APP LES MILLSVIRTUAL

La ventana emergente muestra el nombre del programa y el nimero de
BODYBALANCE _ 9 . prog y
ulbutfon lanzamiento que se va a reproducir.

Al aparecer la ventana emergente, el resto de la pantalla se vuelve de color gris. Toca fuera de
la ventana emergente para volver a la pantalla principal.

EQUIPAMIENTD

La ventana emergente desaparecerd y volveras a la pantalla del
Programador (Gestor de Horarios) tras unos segundos.
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Toca Clases — situado en el Men situado en la
parte superior de la pantalla. Esta accidn te
dirigira a la pantalla Clases

USO DE LA APP VIRTUAL
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USO DE ON-DEMAND VIRTUAL

Si ofreces el servicio On-demand, los socios podran reproducir los programas que seleccionen
desde la APP y que estén disponibles para su reproduccion. Se trata de un sistema cuyo uso es muy
intuitivo para los socios.

Te recomendamos que programes franjas de 60 minutos para permitir que los socios puedan
(2) BODYBALANCE 84 : i realizar los ajustes que quieran o modificar la clase seleccionada

DURACION i INTENSIDAD

Los socios podran seleccionar una clase en el iPad y reproducirla siempre y cuando
la sala esté disponible y se haya programado una franja On-Demand en el
Programador (Gestor de Horarios).

©ONDEMAND = REPRODUCIENDO AHORA : ON DEMAND | ELIGETU CLASE FAVORITA

HORARIO DISPONIBLE: 02:20:19
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Si tocas el candado,
desbloquearés las funciones
de administrador

USO DE LA APP VIRTUAL
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REPRODUCCION ON-DEMAND EN MODO ADMINISTRADOR

También se pueden reproducir clases On-Demand fuera de la franja horaria que tengas
programada. Para habilitar esta opcién, necesitarés tu Cédigo de acceso.

Haz clic en el candado situado en la parte superior derecha del iPad
Introduce tu Codigo de administrador

(). BODYBALANCE 84 : %) BODYBALANCE 84 Flexi Desplézate hasta la clase que quieras seleccionar

e S Toca el botén de Play situado en medio de la imagen
ONDEMAND  REPRODUCIENDD AHORA : ON DEMAND —
HORARIO DISPONIBLE: 02:20:01

LESMILLS
OVIRTUAL Uso de la APP Virtual
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©ONDEMAND ~ REPRODUCIENDO AHORA : ON DEMAND ELIGE TU CLASE FAVORITA
H —_—

Categorias

CLASES  AYUDA  AIUSTES

(). BODYBALANCE 84

DURACION

ORARIO DISPONIBLE: 02:20:01
"

Duracién

30

INTENSIDAD

Intensidad

Toca los circulos de duracién/intensidad

para filtrar las clases.

Para borrar los

filtros, vuelve a tocar los circulos para

que se pongan en gris.

USO DE LA APP VIRTUAL

USO DE ON-DEMAND VIRTUAL

La pantalla Clases muestra una serie de opciones. Esta pantalla incluye todas las clases del club
que estan disponibles para su reproduccion en la franja horaria disponible.

Los usuarios pueden flitrar programas segun la:
e Duracion

¢ Intensidad

e Categorias

Toca la cateogria que quieras. Desplazate de izquierda a derecha o de derecha a izquierda
para ver todos los programas disponibles dentro de esa categoria.

LESMILLS
OVIRTUAL Uso de la APP Virtual
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USO DE ON-DEMAND VIRTUAL

Verds que hay un simbolo de PLAY (sefialado en un circulo) en el centro de la
imagen.

Los socios dispondréan de un minuto antes de que empiece a reproducirse la clase

para entrar en la sala y coger el material para la clase, en caso de que lo necesiten
32) BODYBALANCE 84 Flexi

Ademas, los socios pueden preseleccionar las opciones de idioma/subtitulos antes de
reproducir una clase o mientras esté en reproduccion. Para desplegar estas opciones,
toca los tres puntos situados en la parte inferior derecha.

INTENSIDAD

©ONDEMAND | REPRODUCIENDO AHORA : ON DEMAND ELIGETU CLASE FAVORITA
HORARIO DISPONIBLE: 02:20:01

. Toca
y se cargara la clase para
su reproduccién

El simbolo de Play solo aparecerd si On-
demand esté habilitado/programado o si la
APP estd en modo Administrador

OVIHL'?UHL Uso de la APP Virtual



La imagen de abajo muestra la reproduccién de una clase en pausa U SO D E LA 4 ‘P P VI RTU‘ ‘L
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USO DE ON-DEMAND VIRTUAL

Una vez se haya iniciado la reproduccién de la dase enla APP, |a barra de reproduccionn situada en la
parte inferior de la pantalla mostrara las opciones disponibles para el usuario.

Puedes pausar las clases. Toca el simbolo de PAUSA en la barra de reproducicon situada
s ' 7 : en la parte inferior de la pantalla. Para ejecutar este comando, tendras que introducir tu
() BODYBALANCE 85 : %) BODYBALANCE 84 Flexi Cddigo de administrador.

DURACION 0 45 80 INTENSIDAD

=
< -m REPRODUCIENDO AHORA: BODYBALANCE 85 virruac
L s T

Toca para detener o
continuar la
reproduccién

Tendrés que introducir tu Codigo de administrador para ejecutar este comando.
Esta funcién resulta Gtil para los programas dentro de la categoria Toca

Juventud, ya que puede que tengas que volver a llamar la e introduce tu Cédigo de
atencién de los socios o hacer una pausa para introducir un

administrador para
juego en la clase.

pausar la clase

LESMILLS
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Toca el candado para desbloquear el modo Administrador U SO D E LA AP P VI RTUAL
\\\
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USO DE LA APP VIRTUAL
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SO — O AJUSTES DENTRO DEL MODO ADMINISTRADOR: Ajustes de dispositivo
—— o Los Ajustes de dispositivo incluyen las siguientes funciones:
" Desactivar Bloqueo automatico — evita que la APP se bloquee mientras esté en modo
i Administrador

Habilitar el Protector de pantalla externo — muestra en la pantalla externa la siguiente
clase que se va a reproducir

PESTARAS DE NAVEGACION

Cambiar Cédigo de administrador — por seguridad

HORARIO

cuses © Activar Siempre On-Demand — permite que un socio reproduzca la clase que quiera en
una franja horaria que esté libre

Cambiar las Pestafias de navegacién — deshabilita el Gestor de Horarios (solo para
usuarios de On-Demand) o cambia el orden de las pestafias. Por defecto, el
Programador (Gestor de Horarios) apareceré primero

Si tienes que contactar con el Soporte Técnico, asegurate de
que tienes tu nombre de usuario delante. Importante: si tu
iPad no esté sincronizado con el Programador (Gestor de
Horarios), se volverd a sincronizar al iniciar sesidén con tu
contrasena

Oli'}s[ﬁgf"uﬁl_ Uso de la APP Virtual



USO DE LA APP VIRTUAL
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O wustes Automation enabled () . . M4
R AJUSTES DENTRO DEL MODO ADMINISTRADOR: Ajustes de proyector (Automatizacién)
stes e projctn e v La automatizacién te permite atenuar las luces, bajar las persianas, ajustar el audio a un volumen
— ozomecis S ) adecuado y comprobar que la salida de audio sea la correcta o bajar la pantalla del proyector
s s antes y después de una clase.
e La APP LES MILLS Virtual envia comandos de automatizacion mediante los protocolos PJLINK,

CUENTA

TCP y UDP, lo més utilizados en la mayoria de proyectores, y utiliza la red para enviar y recibir

comandos de automatizacion.

Start Offset (s)

La automatizacién es complicada, por lo que te recomendamos que contactes con un proveedor
s o 4 audiovisual con experiencia que te pueda guiar durante la instalacién y responda a las
necesidades que puedas tener en cuanto a la sala y el equipo.

Show Projector Messages

R Consulta la Guia de LES MILLS Virtual para saber méas sobre Automatizacién

LESMILLS
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Ajustes de Dispositivo
Ajustes de Proyector Descarga programada
cun Descarga en progreso (47) Descargato. (1)
La velocidad de descarga varia segin la conexion. Almacenamiento del dispositivo en uso.: 17%
Versién
Live Background Core/Abs 18 s1MB
(©) cuenmn oURACION:0 D
235133@lesmillsvirtual.com : -
‘ Live Background Cycling 16 " e
oURACION:0 .
| "D
| Live Background Dance 19 " sems
| oumscion-o - o
Live Background Martial Arts 10 I
S oumciono o
- Live Background Mind/Body 20 - 62M8
L oURACION:0 D
n
.
. . .
Toca el botdn Actualizar, debajo del .
~ . W
tamarno del archivo, para Volver a
descargar el lanzamiento
Studio 1 vomwo o o pustes &)
© mustes >
Ajustes de Dispositivo
Ajustes de Proyector Descarga programada
wn Descarga en progreso (47) Descargado (1)
Naceiden carga varia segun la conexidn. 0 en uso.: 17%
— BODYPUMP 110 287M8/165G8
(©) cuewma OURACION: 80
235133@lesmillsvirtual.com =
BODYPUMP 110 (45 Mins)
OURACION: 45
-
BODYPUMP 110 (30 Mins)
OURACION: 30

BODYPUMP BEGINNER CLASS

DURACION: 30

CXWORX 35

DURACION: 30

USO DE LA APP VIRTUAL

\

AJUSTES DENTRO DEL MODO ADMINISTRADOR: Ver descargas
En esta pantalla podrés:

Comprobar el Progreso de las descargas — veras las descargas en progreso y las
descargas completadas

Activar la Descarga programada para que la descarga de contenido se inicie solo en
horas valle

Actualizar descarga — es Util si tienes que volver a descargar un lanzamiento que no deja

de fallar

Seleccionar los programas que estan disponibles en tu dispositivo — es Util si tienes
varias salas y quieres que se descarguen solo algunos programas en unos determinados
dispositivos. Al seleccionar programas, la pantalla que te aparecera seré la de abajo

PROGRAMAS A SER USADOS EN ESTE. ®
ESTUDIO (SE ELIMINARAN LOS DEC...

© iGaisime O & GRIT

LESMILLS
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Ajustes de Dispositivo

Ajustes de Proyector

Ver Descargas

CLASES  AYUDA  AIUSTES rﬁl
"TERMS OF USE - VIRTUAL TOOLS
Last updated 17 May 2018
PLEASE READ THESE TERMS OF USE CAREFULLY
1. Your acceptance

By logging into the Virtual App or otherwise using or accessing the Virtuzl App and/or Scheduler, you signify that you have read and agree to be bound by:

© These Terms of Use for the Virtual Tools (“Terms of Use”
 Our Privacy Policy (“Privacy Policy”) at lesmills.com/priva

2. Interpretation

%
v-policy (incorporated here by reference).
_ IF YOU DO NOT AGREE TO THESE TERMS OF USE, DO NOT CLICK “ACCEPT” AND DO NOT USE THE VIRTUAL TOOLS.
EULA

Versién

CUENTA

Imtestsophie01@mailinator.com

“Compatible Device” means an Apple iPad pro with a minimum of 256GB of storage and the latest i0S operating system, or any other compatible deviee
notified to you by Les Mills from time to time.

“Club Agreement” means the agreement between you and us (or our Related Companies, or authorised distributor) under which you have been granted the
right to use LES MILLS™ Virtual Programs.

“Fitronics” means Fitronics Limited, 18 Monmouth Place, Bath, England BA1 2AY.

“Les Mills”, “LMI, “we”, “our”, “us” etc. means Les Mills International Limited, a New Zealand limited liability company, of 22 Centre Street, Auckland,
New Zealand.

“Location” means a single physical facility at which You operate as set out in the Key Terms of your Club Agreement.
A AJUSTES DENTRO DEL MODO ADMINISTRADOR: EULA y VERSION
“Related Companies™ means all subsidiaries and affiliate companies from time to time owned by us.

“Scheduler” means the scheduling tool available at [insert website] (or any replacement URL from time to time) used to schedule Virtual Programs through

i . EULA - Contrato de Licencia para el Usuario Final. Son los términos y condiciones de la
“Virtual App” means the LES MILLS® Virtual mobile application (and any updates or supplements to it) used to play Virtual Programs. . . .
" i " R APP con fines informativos.

“Virtual Tools” means the Virtual App and the Scheduler
3. Your privacy

If we collect personal information from you through the Virtuzl Tools, we will only use that personal information in accordance with our Privacy Policy.

Please take the time to read our Privacy Policy as it includes important terms which apply to you. VERSION — esta panta”a COI’]tIeﬂe |nformaC|én l:|t|| para e| Soporte TéCI’]ICO

4. Changes to these terms

‘We may need to change these Terms of Use from time to time. Please ook at the top of this page to see when these Terms of Use were last updated.

ey e o s he Ve Bt e il oy Version: la versidon de la APP

ID de dispositivo: este es un Cédigo Unico que identifica tu iPad.

1311 Jue 2250
Group Fitness wowee
0y NUSTES
Ajustes de Dispositive
Ajustes de Proyector
Ver Descargas

EULA

CUENTA

Imtestsophie01@mailinator.com

T Idiomas disponibles: los idiomas para los que tu cuenta tiene licencia
P M
- Ejecutar test de diagndstico: Gtil para la resoluciéon de problemas del dispositivo
versin Errores de internet: contacta con tu departamento de informética
Errores de conectividad de la cuenta y del Programador (Gestor de Horarios): se pueden
resolver iniciando sesién en la APP con tu nombre de usuario y contrasefia, lo cual fuerza
Homas depenies una peticién de conexidon
Errores en el almacenamiento del dispositivo: detecta problemas con el amacenamiento
restante de tu dispositivo
Errores de la pantalla externa: se pueden resolver revisando todo el equipo y
comprobando que todos los cables estén conectados. Puede que tengas que contactar
con tu proveedor audiovisual.

ID del Dispositivo

~

RUNNING DIAGNOSTICS
Conexién de internet

Internet Speed Sufficient (for Playback)

Account Connectivity

Conectivida

planificador

Almacenamiento de dispositivo

LESMILLS
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Studio 1

htp://lesmills.com

S AYUDA

N/A

USO DE LAAPP
VIRTUAL

AYUDA DENTRO DEL MODO ADMINISTRADOR

No se puede modificar nada en este ment mediante la APP, sin embargo, puedes afadir
detalles via el Programador (Gestor de Horarios) en linea haciendo clic en Ajustes/Ayuda.
En la imagen de ejemplo esté la direccién web de LES MILLS, los detalles de contacto
del proveedor audiovisual, el enlace al soporte técnico global y el nimero de teléfono
de la oficina local de LES MILLS. Todo lo anterior constituye informacion util para los
miembros del club.

O VIRTURAL Uso de la APP Virtual 15



AYUDA Y SOPORTE TECNICO DE LA APP LES MILLS VIRTUAL

CREA UN TICKET MEDIANTE EL ENLACE DE ABAJO, DISPONIBLE LAS 24 HORAS

http://www.lesmills.com/virtual-support/
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